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i KURZFASSUNG Fur Menschen mit Lernschwierigkeiten ist es noch immer nicht maglich,
die bestehende Beratungslandschaft umfassend zu nutzen. Als Berater(innen) und entspre-
chend als Expert(inn)en in eigener Sache in Beratungskontexten werden sie bislang wenig
wahrgenommen, Angemessen bezahlte Arbeitsplétze auf dem ersten Arbeitsmarkt scheinen
hier gar unmdglich zu sein. Was macht es so schwierig, diese Personengruppe in diesem
Kontext explizit mitzudenken? Wo werden Herausforderungen gesehen? Und inwiefern
konnte ein Einbezug fir alle Betelligten gewinnbringend umgesetzt werden? In einer Be-
fragung von Menschen mit und ohne Lernschwierigkeiten wurde diesen Fragen nachgegan-
gen. Den Frgebnissen und weiteren Uberlegungen soll sich im Folgenden gewidmet werden.

| ABSTRACT simplv.well adwised. (Peer) Counseling by and for people with lear-
ning disabilities. It js still impossible for people with learning disabilities to fully benefit
from the existing range of counseling. They are so far hardly perceived as counselors and
experts who are acting in their own cause. Jobs on the first labour market that are paid
adequately even seem impossible. What makes it so difficult to explicitly include this target
group in this context? What kinds of challenges are faced? How could this target group
be included in a way that it Is advantageous for everyone involved? These questions were
explored in a survey which included people with and without learning disabilities. In the
following we attend to those findings and further considerations. |

Zur Beratungssituation fiir Menschen
mit Lernschwierigkeiten

In Deutschland haben Menschen die
Moglichkeit, verschiedenste Beratungs-
angebote in Anspruch zu nehmen. Die
Beratungslandschaft kann hier als viel-
filtig und flaichendeckend bezeichnet
werden. Flir nahezu alle Lebensbereiche
lassen sich professionelle Ansprechper-
sonen finden, die in unsicheren oder
krisenhaften Situationen Orientierung
bieten und Informationen sowie Ent-
scheidungshilfen bereitstellen. Eine voll-
standige Zugéinglichkeit ist hierbei je-
doch nicht fiir alle Personengruppen
gegeben. Betrachtet man die Gruppe
der Menschen mit Lernschwierigkeiten,
so ldsst sich feststellen, dass fiir diese
Zielgruppe die Beratungslandschaft in

i Deutschland nach wie vor nicht ausge-

baut ist. Vor allem in spezialisierten Be-
ratungseinrichtungen fehlt es hdufig an
addquaten Angeboten. Auch flihlen sich
Mitarbeiter(innen) teils nicht in der Lage
zu beraten oder fiir diese Zielgruppe
schlicht nicht verantwortlich, wie fol-
gendes Zitat aufzeigt: ,,Wir schicken im
Moment geistig Behinderte weg. Wie
sollen wir die denn beraten? Geht das
iiberhaupt? Da sind andere zustdndig.“#
Dies fiihrt derzeit dazu, dass auf den
vorhandenen Beratungsbedarf iiber-
wiegend durch Beratungsstellen der Be-
hindertenhilfe reagiert wird (vgl. Dis-
kussionspapier des Paritdtischen 2016),
in denen wiederum ein Fachwissen fiir
spezifische Beratungsthemen nicht immer
gewihrleistet werden kann.

* Der Begriff ,Lernschwierigheiten wird genutzt, da es sich hierbei um den von der Selbstvertreter(in-
nen)gruppe Mensch zuerst (Nelzwerk People First Deutschland e.V.) priferierten Begriff handelt.
Beim Zitieren von Werken Dritter wurde jedoch — um Verfilschungen zu vermeiden — die von den
Jeweiligen Autoren genutzte Begrifflichkeit tibernonnnen.

+ Aus einemn Interview mit einer Leiterin eines Sozialpsychiatvischen Dienstes 2015.
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Im Rahmen des EU Daphne Projekts

,Zugang von Frauen mit Behinderun-

mit groRen Hindernissen verkniipft ist.

leben, zu.

Aktuell kommt Zugangswegen iiber i
das Internet eine immer groBer werden-
de Bedeutung zu. Und auch hier zeigen
Studien Benachteiligungen von Men-
schen mit Lernschwierigkeiten auf. In :
der Studie ,Mediennutzung von Men-
schen mit Behinderungen® (BOSSE et |
al. 2016) wurde das Nutzungsverhalten

bezogen auf unterschiedliche Medien

untersucht, Hierbei wurde das Verhal-
ten von Menschen mit unterschiedlichen
Behinderungsformen mit dem von Men-
schen ohne Behinderungen verglichen,
wobei folgende behinderungsspezifischen
Teilgruppen betrachtet wurden: Sehen,
Héren, Bewegen, Lernen. Die Ergebnisse !
fiir die Teilgruppe ,Lernen” zeigen, dass !
hier ,noch von einer Kluft in Bezug auf |
den Zugang zu digitalen Medien® (BOS-
SE et al. 2016, 100) gesprochen werden |
muss, Uber einen Computer oder Lap- :
top mit Internetzugang beispielsweise
verfiigten lediglich 47 % (verglichen mit
83 % der Allgemeinbevélkerung), in |
Besitz eines Smartphones waren 34 %

(gegeniiber 61 % der Allgemeinbevolke-
rung); in Besitz eines Tablet-PCs waren

10 % (gegeniiber 35 % der Allgemein-
bevilkerung). Hier konnte auch ein :
Zusammenhang zwischen Wohnform
und Zugang zu internetfihigen Gerditen
hergestellt werden: Ein Zugang zu Com- |
puter und Laptop mit Internet, Smart-
phone oder zu einem Tablet war seltener,
wenn die Befragten in Wohneinrichtun-
gen der Behindertenhilfe lebten (vgl.
i schiitzt und als wichtig betrachtet, dass
¢ Beratung durch eine externe Person an- |
: geboten wurde, um vertrauliche Dinge
i zu besprechen. So gab es in einer Ein- :
richtung bereits seit Jahren ein Bera-
tungsangebot der Offenen Behinderten
Arbeit (OBA), das nicht wahrgenom- ungs
men wurde. Dagegen wurde das externc i konzepte konnen Niedrigschwelligkeit

und unabhéingige Beratungsangebot ab i herstellen und eine Beratung auf Augen-

: dem ersten Tag stark frequentiert und . hohe sichern. Zudem haben sie den ent-

BOSSE et al. 2016).

Die Ergebnisse zur tatsichlichen Nut-
zung des Internets sind hier dhnlich.

Auch hier stellt die Teilgruppe , Lernen® :
die Untersuchungsgruppe dar, die das
Internet am wenigsten nutzt (48 % gegen-
iiber 62-78 % der anderen Teilgruppen
nutzen das Internet mehrmals wochent-

lich) (vgl. ebd.).

Wenn man bedenkt, dass auch digi- :
i tale Medien Moglichkeiten der gesell-
gen zu Opferschutz- und Unterstiitzungs-
einrichtungen bei Gewalterfahrungen®
konnte beispielsweise gezeigt werden,
dass die Inanspruchnahme von Hilfe und
Unterstiitzung fiir Frauen, die in Ein- |
richtungen der Behindertenhilfe leben,
i wesentlicher Zugang verwehrt.
Zum einen fehlt den Frauen héufig das
Wissen, an welche Stellen sie sich in Ge-
waltsituationen wenden kénnen; zum
anderen sind viele Unterstiitzungseinrich-
tungen in Deutschland fiir groRe Teile
von Frauen mit Behinderungen nicht i
oder nur eingeschriinkt zugénglich oder
geeignet (vgl. SCHROTTLE, VOGT &
ROSEMEIER 2015). Dies traf vor allem :
fiir gehorlose Frauen sowie fiir kognitiv :
beeintrichtigte Frauen und Frauen, die :
in Einrichtungen der Behindertenhilfe

schaftlichen Partizipation erdffnen kon-
nen, liefern diese Ergebnisse im Zusam-
menhang mit Hindernissen beim Auf-
suchen von Beratungsstellen wichtige
Hinweise. Auch in diesem Kontext wird
Menschen mit Lernschwierigkeiten ein

Die Tatsache, dass das Aufsuchen
von Beratungsstellen fiir Menschen mit !

Lernschwierigkeiten noch immer mit

jedoch kein Indiz dafiir dar, dass auch

der Bedarf an Beratung bei dieser Ziel- !

gruppe weniger vorhanden ist.

i Betrachtet man beispielsweise Unter-
| suchungen zur Gewaltbetroffenheit von
: Prauen und Madchen mit Behinderun- :
gen, so lasst sich feststellen, dass diese !
Zielgruppe besonders gefihrdet ist, Ge-
walt zu erleben und im Vergleich zur
Allgemeinbevdlkerung mehrfach von
verschiedenen Gewaltformen betroffen
{ mal hiufiger angesprochen. Besonders

ist (vgl. SCHROTTLE et al. 2012). Mad-

chen und Frauen mit sogenannten geis- |
i tigen Behinderungen stellen hier eine |
besonders vulnerable Zielgruppe dar, fiir
die u. a. die folgenden Risikofaktoren
{ de (vgl. STAHL 2012).

herausgearbeitet werden konnten:

- erhohte Abhingigkeit durch beispiels-
weise Pflege- oder Betreuungssitua- |
i yon Menschen mit geistiger Behinde-

tionen,

- geringe Bildungschancen sowie be-

rufliche und dkonomische Ressourcen,
~ Erfahrungen, nicht ernst genommen : :
{ - Finsamkeit und Ablgsung von den

zu werden,

- eingeschrinkte Mdglichkeiten der Ge-
genwehr (vgl. SCHROTTLE, HORN- i

BERG 2014).

deren Bedarfe eingestellt sind.

Im Rahmen der Evaluation des Kon-

zepts ,So und So — Beratung fiir Men- §
schen mit so genannter geistiger Behin-
derung® konnte ebenfalls ein hoher Nut-
zen von Beratung fiir diese Zielgruppe
festgestellt werden. Es wurde wertge-
i ohne die Befiirchtung, keine bedarfsge-
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i als Gewinn erlebt. Es wurden personli-
i che und einrichtungsrelevante Themen
i angesprochen (u. a. auch Gewalterfah-
i rungen). Beratung, die als sinnhaft erlebt
i wird, fiihrt letztlich zu einer Erweite-
i rung der Handlungs- und Entscheidungs-
i kompetenz. Bei nahezu allen Beratun-
; gen konnte dies am Ende bestétigt wer-
. den (vgl. STAHL 2012).

Die Themen, mit denen die Ratsu-
chenden in die Beratungssitzung kamen,

i wurden dokumentiert und anschlieRend
zahlreichen Hindernissen verkniipft ist,
fithrt dazu, dass diese Personengruppe !
in vielen Beratungseinrichfungen unter-
reprisentiert ist. Umgekehrt stellt dies
. . Einsamkeit, Sucht, Sexualitit, (Ebe-)

mit denen einer Telefonseelsorge vergli-
chen. Bei folgenden Punkten waren die
Hiufigkeiten nahezu identisch:

Partner(in), Geld und wirtschaftliche
Fragen, physische Krankheit.

Die folgenden Schwerpunkte wurden
doppelt so héufig genannt:

- Sinn und Orientierung, Arbeit, Schule,
Ausbildung, Wohnen, Freizeit, Ge-
sellschaft und Politik.

Das Thema Gewalt wurde sogar fiinf-

hervorzuheben ist hier, dass es neben
den o. g. Themen auch darum ging, sich
selbst als gewalttitig zu erleben und
hier eine Verinderung gewiinscht wur-

WULLENWEBER benennt in diesem
Zusammenhang als soziale Probleme

rung (2004) noch zusitzlich die Berei-
che:

Eltern,
~ Stigmatisierung, Fremdbestimmung,
Ausgrenzung,

= psychiatrische Versorgung.
Bei genauer Betrachtung der hier :
: aufgezihlten Risikofaktoren wird eben-
 falls deutlich, dass es an Angeboten fehlt,
die fiir die Frauen erreichbar und auf
| Beratungssettings Beriicksichtigung fin-
¢ den miissen. Zusammengefasst ldsst sich
: sagen, dass fiir Menschen mit Lern-

Es zeigt sich also, dass fiir Menschen
mit Lernschwierigkeiten spezifische The-
men von Interesse sein konnten, die in

schwierigkeiten niedrigschwellige und
seeignete Beratungsangebote fehlen.
Sie bendtigen barrierefreien Zugang zu
Informationen, an wen sie sich wenden
konnen und Beratungsangebote, die sie

rechte und unabhéngige Beratung zu

i bekommen, aufsuchen konnen.

In diesem Kontext kommt dem Kon-
zept der Peer-Beratung eine entschei-
dende Bedeutung zu. Peer-Beratungs-
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scheidenden Vorteil, dass die Lebens- i entscheidend fiir eine gelungene Kom- : in Anspruch zu nehmen,? als auch darin,
welt des/der Ratsuchenden durch das ! munikation und Interaktion ist. Um : dass diese in der Lage sind, andere
Vorhandensein eigener Erfahrungen ver- | diese Erkenntnis umzusetzen, wurden | Menschen zu beraten. Auch ein ent-
standen und wertgeschétzt werden kann. | z. B. spezielle Bildkarten, die Inneren : sprechendes Peer-Beratungsangebot wur-
i Helfer (filr Erwachsene) und seit 2015 : de von allen Befragten gewiinscht.
Durch die ,Evaluation von Peer Coun- | die Tierischen Helfer (fiir Kinder und
seling Anlaufstellen und Beratungsstel- | Jugendliche) entwickelt. Bislang rich- :  Die mehrheitlich genannten Themen,
le im Rheinland® wurde gezeigt, dass | tet sich die Beratungsqualifizierung ,So | die fiir diesen Personenkreis in Bera-
durch das Vorliegen dhnlicher Erfah- | und So‘ jedoch nur an Berater(innen) | tungskontexten relevant seien, waren

rungshorizonte, die Hemmschwellen, : ohne Behinderung. Die Zielgruppe hat :
Kontakt zu einer Beratung aufzuneh- i das Konzept bislang als hilfreich und Arbeitsmoglichkeiten (u. a. auf
men, gesenkt werden konnten und Peer- | effektiv erlebt und bestitigt damit, dass dem ersten Arbeitsmarkt),
Berater(innen) eine Vorbildfunktion im { durch die Anwendung bedarfsorientier- : berufliche Orientierung,
Kontext einer selbstbestimmten Lebens- : ter Methoden und Materialien sehr wohl (eigenstidndiges) Wohnen,
fiihrung inne haben bzw. Empowerment- | eine zielfithrende Beratung gewéhrleis- Partnerschaft,
prozesse auf Seiten der Ratsuchenden | tet werden kann. Liebe,
anregen kénnen (BRAUKMANN et al. : Sexualitdt sowie
2017). Zudem konnten positive Effekte :  Menschen mit Lernschwierigkeiten : Freizeitgestaltung (jeweils mindes-
auf das Selbstbewusstsein der beraten- : selbst zu Berater(inne)n zu qualifizieren, tens zehn Nennungen).
den Person festgestellt werden. ¢ wurde von Beginn an gewiinscht und !
¢ ist der niichste logische Schritt nach den Ebenfalls hdufig genannt wurden die
Gut evaluierte und sich in der Praxis : Erfahrungen der letzten Jahre. Bevor { Themen
W bewdhrende Peer-Beratungskonzepte | dies begonnen wird, ist aber zunéchst |
ﬁ\‘%‘_ B gibt es bereits. Menschen mit Lernschwie- { wichtig, die Menschen selbst nach ihren ! Kinderwunsch,
rigkeiten sind jedoch auch hier stark | Bedarfen und Vorstellungen zu befragen. : Sozialkontakte,
unterreprisentiert. Peer-Berater(innen) | i > Gewalt,

mit Lernschwierigkeiten auf dem ersten |
Arbeitsmarkt sind bislang noch gar nicht
vorgesehen.

eigene Rechte,

gesetzliche Grundlagen sowie
Schul- bzw. Bildungswege (jeweils
mindestens fiinf Nennungen).

Vorstudie zur Ermittlung der Bedarfe
an ein Qualifizierungskonzept fiir

i Peer-Berater(innen) mit

i Lernschwierigkeiten

.50 und So’ - Beratung fiir
Erwachsene mit sogenannter
geistiger Behinderung

Im Rahmen der Erstellung eines Quali- {  Auffillig ist, dass das Thema Schule
fizierungskonzepts fiir Peer-Berater(in- | und Bildung ausschlieRlich von den be-
: nen) wurde eine Vorstudie durchge- | fragten Expert(inn)en mit Lernschwie-
Durch das Beratungskonzept ,So und : fiihrt, in der Expert(inn)en aus Wissen- | rigkeiten genannt wurde. Auch der The-
So*, das zwischen 2007 und 2012 ent- { schaft und Praxis zu Erfahrungen mit ;| menbereich medizinische Versorgung
wickelt und evaluiert wurde (vgl. STAHL : sowie Einstellungen zu Peer-Beratungs- : (einschlieRlich Versorgung durch Hilfs-
2012), konnte bereits eine erste Ver- | konzepten von und fiir Menschen mit i mittel oder Assistenzleistungen) wurde
sorgungsliicke in der Beratung von Men- : Lernschwierigkeiten befragt wurden. | nahezu ausschlieRlich von Befragten mit
schen mit Lernschwierigkeiten geschlos- i Mittels eines halboffenen schriftlichen i Lernschwierigkeiten genannt. Hieraus
sen werden. Zunéchst konnte aufgezeigt : Fragebogens in vereinfachter Sprache @ lésst sich erneut schlieRen (vgl. STAHL
werden, dass Menschen mit Lernschwie- | (insgesamt zehn Fragen) wurden elf | 2012), dass fiir Menschen mit Lern-
rigkeiten sehr wohl in der Lage sind, : Expert(inn)en mit Lernschwierigkeiten i schwierigkeiten Themen, die iiber die ,be-
Beratung zu verschiedenen Themen in | sowie zusitzlich 18 Expert(inn)en ohne ; kannten Bereiche“ (Arbeiten, Wohnen)
Anspruch zu nehmen. Sie besitzen die | Lernschwierigkeiten, die mit der The- i hinausgehen, hiufig nicht mitgedacht
Féhigkeit, eine Metaebene einzunehmen | matik Peer-Beratung in den bestehen- ;| werden. Bildung, Sinn und Orientie-
und sich somit von ihrem Problem zu | den Strukturen vertraut sind, befragt. | rung, Gesellschaft und Politik, Assis-
distanzieren. Unterschiedlichste Lebens- | Die Expert(inn)en mit Lernschwierig- i tenz hingen stark mit den Themen Teil-
bereiche konnen mit den geeigneten : keiten arbeiten entweder in der Peer- i habe und Selbstbestimmung zusammen
Hilfsmitteln reflektiert und so bespro- i Beratung oder sind als Multiplika- | und werden immer noch hiufig nicht
chen werden, dass die Ratsuchenden | tor(inn)en in der Erwachsenenbildung : ausreichend von Menschen ohne Lern-
ihre eigene Losung finden. Dies bend- | titig. Drei der Expert(inn)en mit Lern- i schwierigkeiten als zentrale Themen von
tigt in erster Linie mehr Zeit und ein | schwierigkeiten und ein Experte ohne | Menschen mit Lernschwierigkeiten be-
Bewusstsein dafiir, dass dieser Prozess | Lernschwierigkeiten kommen aus dem | riicksichtigt. Abgesehen von Themen, die
von den meisten Menschen mit Lern- { deutschsprachigen Ausland. Benétigten : die eigene Behinderung bzw. gesund-
schwierigkeiten noch nicht héufig geiibt : die Expert(inn)en mit Lernschwierig-  heitliche Versorgung betreffen, scheinen
werden konnte. Das Beratungskonzept : keiten Hilfe beim Ausfiilllen des Frage- | dennoch Inhalte, die in Beratungskon-
hat sich in den letzten Jahren mehr und bogens, griffen sie entweder auf ihnen : texten von Relevanz sein kénnten, kaum
mehr auf dem Fort- und Weiterbildungs- | zur Verfiigung stehende Unterstiitzung { von denen nichtbehinderter Menschen
markt etabliert (derzeit ca. 200 Nutzer(in- i (Arbeitsassistenz) zuriick, oder der Fra- i abzuweichen (vgl. ebd.). Zur Beratung
nen)) und zeigt bereits iberzeugende | gebogen wurde alternativ als miindli- { kommen in erster Linie Menschen, die

und nachhaltige Ergebnisse. Es beruht i ches Interview gefiihrt. dhnliche Themen beschiftigen. Es geht
u.a. auf dem .Gedanl'ien, dass das metho- i also eher darum, eine geeignete Metho-
dische und inhaltliche Vorgehen der :  Einigkeit herrschte sowohl zur Fra- : de fiir Menschen mit Lernschwierig-

Beratungsper§op fiir Menschen mit so- i ge, dass Menschen mit Lernschwierig- i keiten zu identifizieren und diese zu
senannter geistiger Behinderung mit- | keiten Interesse daran haben, Beratung : Berater(inne)n zu qualifizieren.

Zwei Expert(inn)en fiigten dem jedoch hinzu, dass sie diese aufierfialb der Behindertenhilfe nicht erreichten bzw. nicht wiissten,

wo und zu welchen Themen sie diese in Anspruch nehmen hinnten,

e 00
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Auf die Frage, was Menschen mit

Lernschwierigkeiten brauchen, um ande-

iiben einer Haltung, die das Einnehmen

durch gemeinsam geteilte Lebenswirk-
¢ lichkeiten ein besseres Verstindnis fiir
re Menschen beraten zu kénnen, wurde
eine bedarfsorientierte Ausbildung ge” :
nannt, in der vor allem der Anwendung :
von Leichter Sprache ein bedeutender :
Stellenwert beigemessen wurde. In die-
sem Zusammenhang seien das Erlernen :
von Methoden, aber auch inhaltliche :
Beratungsthemen (wie beispielsweise :
Rechte von Menschen mit Behinde-
rungen) wichtig, genauso wie die Aus- :
einandersetzung mit der eigenen Be-
hinderung sowie das Erlernen und Ein-

aufbau konne so erleichtert werden. Zu-

einer Vorbildfunktion sowie eine er-
hohte Glaubwiirdigkeit und Akzeptanz
der Berater(innen) gegeniiber der ratsu-
chenden Personen in diesem Zusam-
menhang genannt.

PRAXIS UND MANAGEMENT
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schen mit Lernschwierigkeiten fithren

. kénne. Der Inklusionsgedanke werde

die jeweils in der Beratung besproche- : so konsequent umgesetzt.
nen Lebensbereiche und vorhandenen

Krankheitsbilder vor. Ein Vertrauens- :

Als problematisch werden vor allem

: mogliche (emotionale oder inhaltliche)
dem wurde eine bessere Empathieféhig- |
keit der Berater(innen), das Ausfiillen :

ﬂberforderungssituationen sowie Hiir-
den in der Kommunikation genannt.

i Die Verwendung von einfacher Spra-
i che sei wichtig. Zum Teil gebe es jedoch
: auch die Notwendigkeit von Fachspra-
i che, wie beispielsweise im Kontakt mit
i Behorden. Zudem kénnen fehlendes
i Pachwissen, Abgrenzungen zur eigenen

einer anderen PerspeRtive @I glICILE. 0

Auch das Vorhandensein einer Assis- |

tenz, der Austausch mit anderen Bera-
ter(inne)n und die Erfahrungen mit und
das Uben von Beratungsgespriachen

wurde genannt. Es wurde aulerdem

angemerkt, dass das Vertrauen von ande-
ren, dass Peer-Beratung moglich ist und

funktioniert, sowie Anerkennung im :
Allgemeinen wichtig sei. Weiterhin sei !

der Charakter der Beratungsperson und
deren Interesse an Beratung als Voraus-

setzung fiir gelingende Beratungssitua- :
tionen relevant. Vereinzelt wurden Soft
Skills wie Ruhe, Geduld, kommunikati- :
ve Kompetenzen sowie die Fahigkeit,
in Beratungen strukturiert vorgehen zu :
konnen, als Voraussetzungen genannt,
iiber die Berater(innen) verfiigen miissen. :

In einer weiteren Frage wurden die
Vorteile sowie die méglichen Probleme
oder Herausforderungen abgefragt, die :

bei Peer-Beratungskonzepten von und

fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten :

von Relevanz sein kdonnten.

Vorteile wurden auf unterschiedli- :
chen Ebenen genannt: fiir ratsuchende :
Personen, fiir Berater(innen) selbst, fiir
die Beratungsstelle, aber auch hinsicht-
lich gesamtgesellschaftlicher Aspekte. i
Fiir ratsuchende Personen wurde an !
erster Stelle das Schaffen von Niedrig- i
schwelligkeit durch eine Beratung auf !
Augenhdhe sowie die Nutzung von Er-
fahrungs- bzw. Expert(inn)enwissen ge- |
nannt. Durch eine Beratung auf Augen- !

hohe kdonnen zum einen bestehende

Machtverhéltnisse zwischen Berater(in)
i trage.

und ratsuchender Person deutlich mini-
miert sowie Unsicherheiten bei dem
Vorhaben, eine Beratungsstelle aufzu-
suchen, reduziert werden. Dies kénne
wiederum eine erhdhte Offenheit ge-
geniiber der Beratungsstelle und den
dort behandelten Themen mit sich brin-

gen. Das Erfahrungswissen von Bera- :
ter(inne)n ginge zudem mit verschiede- :
nen Vorziigen einher: Vor allem liege !

Die Gefahr besteht, dass Einrichtungen ein
Peer-Beratungskonzept lediglich zum Zwecke
der eigenen Reputation anbieten.

Fiir die ausgebildeten Berater(innen) i
gingen derartige Konzepte zunéchst |
einmal mit Empowerment - also einer
Stérkung dieser Personengruppe — ein- |
i von Personen, die sowohl interessiert
tanz, Anerkennung und Wertschétzung
in unabhéingigen Kontexten erleben; es :
gehe hierbei auch um ,Teilgabe“ — also
die Moglichkeit, in einer Gesellschaft
i petenz, um einerseits die eigene Lebens-
i situation abgrenzen und andererseits

Fiir die befragten Expert(inn)en mit |
Lernschwierigkeiten spiele hier auRer-
dem eine Rolle, dass sie Neues dazuler- i
: nen kdnnen und in Beratungskontexten !
auch eine Win-win-Situation entstehe: !
. Berater(in) und Ratsuchende kénnen
sich gegenseitig bereichern, stéirken und :
voneinander lernen. Ein Experte be-
schrieb dieses wechselseitige Profitieren |
i in der Zusammenarbeit mit Assistenz-

her. Die Berater(innen) kénnen Akzep-

etwas beizutragen.

folgendermalen: ,Das bereichernde Ge-

fithl, jemandem zu helfen, l4sst auch
einen selbst zuversichtlich in die Zu-
i krifte — Urlaubs- und Krankheitszeiten
i kénnen problematisch sein. Aber auch

Einrichtungen profitieren zudem von
diesem Konzept, da sie Entlastung er- :
fahren und ihren Klient(inn)en ein be-
darfsorientierteres Angebot bereitstellen
kénnen, was wiederum zu einem positi- |
veren Ansehen der Beratungsstelle bei- !
i wichtig, ohne hierbei jedoch Berater(in-
i nen) mit Lernschwierigkeiten zu verun-
Gesamtgesellschaftlich betrachtet |
i fiihre die Schaffung von Arbeitspldtzen :
i aullerhalb der Werkstétten fiir Menschen
mit Behinderungen zu mehr Begegnun-

gen im Alltag, was selbst wieder einen | Wie kann ein Perspektivwechsel statt-

positiven Einfluss auf vorherrschende : finden, vom Bild der Hilfeempfdnger(in-

Bilder nehmen und zu einer erhohten i nen) hin zu beratenden, gleichberech-

Akzeptanz und Anerkennung von Men- | tigten Kolleg(inn)en? Generell bestehe

kunft schauen“s.

4 Interviewaussage einer Person mit Lernschwierigkeiten.

5 Interviewaussage einer Person mit Lernschwierigkeiten.

Lebenssituation oder die Fihigkeit, eine
Beratungsbeziehung (in Abgrenzung zu
einer Freundschaft) herzustellen, eine
Herausforderung darstellen. Das Finden

als auch geeignet sind, um entsprechen-
de Beratungen durchzufiihren, wurde
ebenfalls als mogliche Schwierigkeit ein-
geschétzt. Es brauche Reflexionskom-

erkennen zu konnen, wann eigene Gren-
zen erreicht seien und Unterstiitzung
zur Beratung hinzugezogen werden miis-
se. Alleine, dass diese Einwéidnde auch
von Expert(inn)en mit Lernschwierig-
keiten gemacht wurden, zeigt das vor-
handene Reflexionspotenzial.

Fine weitere Herausforderung wurde

personen oder Co-Berater(inne)n gese-
hen. Es brauche zuverlédssige Assistenz-

einem anerkennenden, gleichberechtig-
ten Umgang im Team (,,Keine Sonder-
stellung! Kein Ehrenamt!“%) wurde eine
hohe Bedeutung beigemessen. Eine enge
Begleitung, sowohl durch Co-Berater(in-
nen) als auch durch Supervision, sei

sichern. Problematisch wurden generell

i vorhandene Machtgefiille eingeschétzt:

Wer hat im Team bei Meinungsverschie-
denheiten die Entscheidungsmacht?

N
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hier die Gefahr, dass Einrichtungen ein i
Peer-Beratungskonzept lediglich zum
Zwecke der eigenen Reputation anbie- :
ten — ohne auch geeignete Rahmenbe- :
i handele, verstand eine andere Expertin
i eine Beratungstétigkeit im Tandem als
i Einrichtungen, um eine(n) Mitarbei-
i ter(in) fiir die Arbeit in einem Tandem-
¢ Team freizustellen. Unter den befragten
Wenn es keine Rolle mehr spielt, ob
i wurde zudem als Argument gegen Tan-

dingungen bereitzustellen.

Es fehle auRerdem an bedarfsgerech- |
ten Ausbildungsangeboten fiir diese Per- |

sonengruppe. Zeit sei hier ein wesentli-
cher Faktor, der sowohl fiir eine ada-

quate Qualifizierung selbst als auch fiir :
neu entstehende Prozesse und Beglei- :

tungen der kiinftigen Berater(innen)
innerhalb der Beratungsstellen bendtigt
werde. Das Fehlen von geeigneten Finan-
zierungsmoglichkeiten sei hier von be-
sonderer Bedeutung.

Es wurde schlieRlich eine Herausfor-

derung darin gesehen, Klient(inn)en fiir |
ein solches Angebot zu erreichen. Hier |
wurden Vernetzungen und die Notwen- !
digkeit, geniigend Zeit und Kraft in das !
Bekanntmachen des Angebots zu inves-
tieren, als zentrale Voraussetzungen ge- |

nannt.

Z.u guter Letzt wurden die Expert(in-
n)en gefragt, inwiefern sie Ausbildungs-

konzepte, die in Tandem-Teams — also

ein(e) Berater(in) mit und eine(r) ohne i
Lernschwierigkeiten - stattfinden, fiir :
geeignet halten bzw. wo sie hier Proble-
me sehen. Der am hédufigste genannte
Vorteil wurde in der gegenseitigen Un- |
terstiitzung bzw. der gezielten Unterstiit-

zung der beratenden Person mit Lern-
schwierigkeiten und im gegenseitigen

voneinander Lernen gesehen. Vor allem |
die Berater(innen) ohne Lernschwierig- |
keiten kénnen viel durch eine Arbeitim |
Tandem lernen, was sich positiv auf die

eigene Haltung auswirke. Es sei teilwei-
se eine Betriebsblindheit anzutreffen,
die daran hindert, Klient(inn)en dort
abzuholen, wo sie stehen. Durch ein
Arbeiten im Tandem und den dort er-
folgenden Austausch konne dies beho-

ben werden. Jedoch gebe es hier Regeln :
i dern schwdcht es. Wichtig ist dagegen,
i dass die Peer-Berater(innen) einen
i verldsslichen Ansprechpartner haben,
i mit dem sie die Beratung reflektieren
i konnen.“7

und Bedingungen, die wichtig seien,
einzuhalten:

Tandem-Partner(innen) ohne Lern-
schwierigkeiten agieren lediglich
dezent im Hintergrund,;

die Arbeit geschehe gleichberechtigt —
Machtgefélle miissen gemieden
werden;

das Team sei selbstbestimmt ge-
wihlt und arbeite gern zusammen;
es bediirfe Fortbildungen, um eine

gleichberechtigte Arbeit im Tandem- |

Team gemeinsam zu erlernen.

Wiihrend eine Expertin Tandems nur :
dann fiir sinnvoll hielt, wenn es sich auch
bei erginzenden Tandem-Partner(inne)n
um Berater(innen) mit Behinderung :
i fragte Expertin nannte als zusétzliches

generelle Bereicherung fiir die Beratung:

man eine Behinderung hat oder nicht,

wo man herkommt, wie man lebt usw, -
i dann siegen Teilhabe und Gleichbe-
rechtigung, sodass sich beim Lernen :
jeder frei in seinen individuellen Kom-
i petenzen und Potenzialen entfalten
i kann. Gemeinsam geht dies besser als
. alleine, indem man sich gegenseitig '
erginzt und hilft. Beide Seiten profi- :
tieren davon, wenn sie sich gut verste- |
hen. Dabei muss nur das richtige Maf
i ,,Wenn ich da hingehe und da sitzen
i zwei. Da stelle ich mir vor, dass ich
i da weniger Vertrauen habe, als bei
Es wurden jedoch auch Argumente :
i aufgefiihrt, die gegen eine Zusammen- :
i arbeit im Tandem sprachen. Bei diesen
ging es vor allem um das vorhandene :
i Wissens- und Machtgefille zwischen den
i Tandem-Partner(inne)n: Rollen sollten :
sehr klar definiert sein und es miisse !
vermieden werden, dass die Beratung |
i sprachen; neun der Befragten legten Ge-
rigkeiten durchgefiihrt werde. Es wurde :
auRerdem in Frage gestellt, ob es sich |
bei einem Tandem noch um Peer-Bera- !
: tung handele. Statt eines Tandem-Teams :
i wurden vielmehr verldssliche Ansprech- :
partner(innen) als gewinnbringend ge-
i um eine erfolgversprechende Umsetzung
i sicherzustellen. Die Qualifizierungen
i nach dem Beratungskonzept ,So und
,Tandems sind nicht gut, weil es dann
keine Peer-Beratung mehr ist. Durch |
i Lernschwierigkeiten in geeignetes Lehr-

an Hilfe geboten sein!“c

nur durch die Person ohne Lernschwie-

sehen:

das Wissens- und Machtgefiille der Per-

sonen ohne Behinderung, wird der oder
die Ratsuchende sich eher an diese :

wenden. Es stdrkt nicht das Selbstbe-
wusstsein der Peer Counseloren, son-

zeption der einzelnen Einheiten inner-

dem Unterrichtseinheiten im Tandem
mit Einheiten fiir ausschlieRlich die
Berater(innen) bzw. die Tandem-Part-
ner(innen) kombiniert werden. Eine be-

Problem die fehlenden Ressourcen in

Expert(inn)en mit Lernschwierigkeiten

dem-Beratungen angebracht, dass sich
zum einen Menschen ohne Lernschwie-
rigkeiten nicht in Ratsuchende mit
Lernschwierigkeiten hinein versetzen
kénnen und zum anderen, dass eine
Beratungstétigkeit im Tandem die Hemm-
schwelle, eine Beratungseinrichtung auf-
zusuchen, erneut erh6hen kénne:

einem Menschen mit Lernschwierig-
keiten. Dem geht es so wie mir.“3

Insgesamt wurde die Arbeit in Tan-
dem-Teams jedoch positiv bewertet: 24
der befragten Expert(inn)en fiihrten
Griinde auf, die fiir eine Tandem-Arbeit

genargumente dar.

Die Aussagen der Vorstudie lassen
Riickschliisse darauf zu, was in einer
Fortbildung von Tandem-Teams zu Peer-
Berater(inne)n entscheidend sein wird,

So‘ konnen hier als Basis dienen und
miissen von, mit und fiir Menschen mit

material umgewandelt werden. Auch
konnte die Qualifizierung selbst als Tan-
dem-Ausbildung angelegt sein, jedoch
gleichzeitig darauf abzielen, die Bera-
ter(innen) mit Lernschwierigkeiten so
umfassend zu qualifizieren, dass sie nach
Ausbildungsabschluss moglichst ohne
Tandempartner(in) in einer Beratungs-

stelle beraten konnen.

Ein weiteres Problem wurde in den | Pferspektuyen Hnd_offene. Fragen -

- e .. i ein Ausblick fir die Praxis
unterschiedlichen Ausgangsqualifikatio- i
nen geschen, die wiederum verschiede- :
i ne Fortbildungsformen, -inhalte und
i -materialien erfordern. Dies kdnne je- :
doch durch eine entsprechende Kon- :
i tdtigkeit ist. Der Slogan der Peer-Bera-

halb der Fortbildung gelost werden, in- !

Es ist zu betonen, dass die Tatsache,
Lernschwierigkeiten zu haben, allein
noch keine hinreichende Voraussetzung
fiir die Befdhigung zu einer Beratungs-

tungsbewegung ,,Gleiche beraten Glei-

S Interviewaussage einer Expertin mit Lernschwierigkeiten.

7 . . .
Interviewaussage einer Expertin ohne Lernschwierigkeiten.

8 . . . I
Interviewaussage eines Experten mit Lernschwierigkeiten.
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che* sieht sich héufig in der Kritik, dass :

i, Viele sagen, dass sie sich jetzt erst
| trauen, iiber ihre Erfahrungen zu spre-
i chen. Zu einer Frauenbeauftragten
mit Lernschwierigkeiten haben selbst |

der Sachverhalt , Desselben® keineswegs
ausreichend sei, um automatisch ange-
messen zu beraten (dies gilt nicht nur
fiir diese Zielgruppe). Vielmehr stellen
die Notwendigkeit zur Distanzierung

vom Problem, Lésungsabstinenz und

die Féhigkeit, eine Metaebene einzuneh-

men, zentrale Voraussetzungen fiir eine
gelingende Beratung dar. Es gilt der :
gleiche Grundsatz wie bei der Qualifi-

zierung von Menschen ohne Behinde-
rung: Nicht jede(r) ist fiir diese Téitig-

keit geeignet, und nicht jede(r) kann :

jede(n) erfolgreich beraten. So gehort
die Auseinandersetzung mit der eigenen
Biografie und die daraus resultieren-

den Themen, die zu sehr emotional be- :

rithren, um gut beraten zu kénnen, zu
jeder guten Beratungsausbildung. Um

qualifiziert, gesund und dauerhaft als !
Berater(in) tétig sein zu kénnen, bedarf :
es einer zeitlich ausreichenden und fach- |

lich fundierten Qualifikation sowie einer

anschlieRenden Integration ins Bera- !
tungsteam mit Zugang zu Supervision :

und regelméRigen Fortbildungen.

Mit einer Qualifizierung innerhalb

weniger Wochenenden konnen diese :
Voraussetzungen nicht geschaffen wer- |

den. An den derzeitigen Qualifizierungen
fiir Menschen ohne Lernschwierigkeiten

,50 und So‘ nehmen viele Fachkrifte :

mit vorhandenen Zusatzqualifikationen
im Beratungsbereich teil (z. B. systemi-

sche Familientherapie, klientenzen- |
trierte Gespréchstherapie, Verhaltensthe-
¢ BOSSE, Ingo; HASEBRINK, Uwe (unter

rapie). Es zeigt sich hier also trotz
mehrjdhriger Ausbildung cin Bedarf an

Wissen zum Umgang mit der Zielgruppe :
im Beratungskontext. Wie nun ausge- :
rechnet die Zielgruppe selbst, die in der

Regel keine Vorerfahrung hat, durch nur

wenige Ausbildungsstunden in die Lage
versetzt werden soll, erfolgreich zu be-

raten, erschlie’t sich nicht.

Ziel einer Inklusion anstrebenden
Gesellschaft sollte es sein, Teilhabe
sowie die Moglichkeit der Teilgabe und

Selbstbestimmung aller Menschen zu
fordern. Die Bereitstellung niedrigschwel-
i trag des LVR: http:/Avww. lvr.de/media/

liger Beratungsangebote kann hier einen
wesentlichen Faktor darstellen, wobei
Peer-Beratungskonzepte einen beson-

deren Stellenwert einnehmen. Erste
positive Beispiele gibt es bereits. So ist

Weibernetz e.V. hier bereits einen ent-
scheidenden Schritt gegangen. Durch
das Modellprojekt , Frauenbeauftragte
in Einrichtungen*“ wurden Frauen, die
in Werkstédtten der Behindertenhilfe
arbeiten, selbst zu Frauenbeauftragten

ausgebildet. Der Erfolg, der mit einem
niedrigschwelligen Angebot auf Augen-

hohe einhergehen kann, konnte hier
eindeutig gezeigt werden:

betroffene Frauen mehr Vertrauen. Mit
ihr kdonnen sie auf Augenhdhe spre-
chen, sie versteht, worum es geht -

bernetz e. V. 2011, 11).

So bekommen Frauen die Moglichkeit,

aus der Werkstatt fiir Menschen mit Be- :
hinderungen in den ersten Arbeitsmarkt :
i ws3_empirischer_bericht_deutschland.pdf
i (abgerufen am 20.04.2017).

Ein weiteres Ziel ist nun, ausgebilde-
te Peer-Berater(innen) mit Lernschwie- |
rigkeiten in die allgemeine Beratungs-
i landschaft zu integrieren und zu einem

zu wechseln.

festen Bestandteil (auch in der Qualifi-
zierung) werden zu lassen. Mit dieser
Umsetzung wiirde zudem ein wichtiges
gesamtgesellschaftliches 'Signal einher-
gehen: die Bereitschaft, Inklusion kon-

sequent und auf allen Ebenen mitzu- :
i Probleme von Menschen mit geistiger
¢ Behinderung. Fremdbestimmung,

denken.
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